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Indipendent Performance Agency



ABOUT US

'T‘ i€ Hi, WE ARE
(1 ﬁﬁ% webbdone

Siamo una
Independent Performance Digital&Media Agency
che offre prodotti e servizi altamente profilafi.

Nata nel 2009, Webbdone € una holding composta da team di esperti
in grado di offrire servizi e consulenza su vari aspetti dell’online marketing,
grazie ad economie di scala finalizzate all’ ottimizzazione dei risultati.



OUR MISSION

OUR MISSION

Siamo nati come mailer
orientati alla
performance, ma ci siamo
evoluti in un vero e proprio
service di big data in grado di
portare lead di qualita.

HAI BISOGNO DI LEAD
QUALIFICATE?

PARLIAMONE!

Esperienza e solidita

Grazie all’ESPERIENZA consolidata negli anni
e alla CREDIBILITA’ acquisita fornendo servizi
di qualita, WebbDone € in grado di ottenere
ottime performance sull’online marketing,
misurabili facilmente nel ritorno
di investimento dei propri clienti

Trasparenza e metodo

Partendo dalla nostra DMP interna
e dai dati che siamo in grado diraccogliere, e
che abbiamo raccolto negli anni, riusciamo
a lavorare a CPM / CPC / CPL su tutti i media
online (mail, social, banner, text link, native,
biddable)




WHAT WE DO

end-to-end digital

services:

Programmatic Buying

Marketing automation

RTB

Remarketing/Retargeting

Modelli di Business/Buying orientati al ROI
(CPA,CPL,CPC,CPM)
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services

Affiliation Marketing

Email Marketing

Cerberoos Mailing Platform

Keyxel Tracking Platform



OUR SERVICES

Display: Programmatic

SERVICE

Email: Marketing

Affi I iation Automation
Marketing

Social/motori diricerca:
Siamo nati come agenzia "performance Biddable

oriented” e negli anni abbiamo sempre
mantenuto questa mentalita, puntando sempre
alla massimizzazione del ROI dei nostri clienti.

Remarketing/
Grazie al network di affiliazione riusciamo a Retargeting
raggiungere una potenza di fuoco importante
a livello di volumi di ftfraffico generato,
mantenendo un controllo sulla qualita del
servizio grazie ai controlli costanti sui dati che
tracciamo.

Tecnologia di proprieta:
Big Data




OUR SERVICES

Display: Programmatic

SERVICE

Email: Marketing
Automation

Email
Marketing

WebbDone gestisce dei database di proprieta per NelellelV} m.o’rori diricerca
invii di newsletter e DEM sia in Europa che in Sud Biddable

America. Grazie a un team di esperti, analizziomo
i dati e i trend dei vari mercati, applichiamo
strategie per raggiungere alti tassi di apertura
delle mail e alti tassi di conversione sulla
performance, sia in termini di vendite che di
registrazione di utenti ad un determinato servizio.

Remarketing/
Retargeting

Tecnologia di proprieta:
Big Data




OUR PLATFORM SERVICES

?

PLATFORM SERVICE

Cerberoos

Utilizziamo Cerberoos, piattaforma di invio mail di
proprietad, adatta ad ogni fipo di utilizzo e
ottimizzata per la gestione di attivitad di mailing
ad ogni livello e per ogni tipo di volume.
Sicurezza e deliverability sono garantite grazie ai
continui sviluppi di nuove funzioni per
potenziarne le qualitd e consentire ogni tfipo di
analisi, sia per noi che per i clienti di Cerberoos.

Consulenza e supporto continuo garantiscono la
massima flessibilita e tempestivita negli intervent;,
proponendoti soluzioni su misura per il Massimo
livello di performance.

Display: Programmatic

Email: Marketing
Automation

Social/motori di ricerca:
Biddable

Remarketing/
Retargeting

Tecnologia di proprieta:
Big Data




OUR PLATFORM SERVICES

?

PLATFORM SERVICE

Keyxel

Grazie ad una piattaforma di tracciamento di
proprieta, clienti e affiliati sono in grado di
monitorare ftutte le afttivitd che gestiscono
insieme a noi, per analizzarne i rendimenti e
capire come migliorarli col supporto dei nostri
esperti.

Un'analisi dettagliata e in tempo reale di visite
al proprio sito, registrazione di lead e di vendite,
permette al cliente di allocare il budget in
modo piu consono alle esigenze del mercato di
riferimento, del periodo dell'lanno e delle
potenzialitd del prodotto o del servizio da
promuovere.

Display: Programmatic

Email: Marketing
Automation

Social/motori di ricerca:
Biddable

Remarketing/
Retargeting

Tecnologia di proprieta:
Big Data




A questo punto della presentazione
cala I'attenzione...
dai che ora si capisce cosa facciamo!




OUR SERVICES

Display: Programmatic
Buying

Email: Marketing
Automation

Social/motori diricerca:

Biddable

Remarketing/
Retargeting

Tecnologia di proprieta:
Big Data
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OTHER ¥ SERVICES

Programmatic buying (banner)

Pianificando attraverso il programmatic
buying (pb), I'inserzionista € in grado di
raggiungere contatti corrispondenti al
target selezionato, individuabili
attraverso i profili di navigazione.

WebbDone €& in grado di gestire
campagne in real time (Real Time
Bidding) utilizzando i principali ad
exchange presenti sul mercato e
eventualmente infrecciando i dati in
modo criptato coi propri database.

smaato'
Exchanges

Ad
Networks

ED

Publishers

Audience




OUR SERVICES

Display: Programmatic @

OTHER ¥ SERVICES

Email: Marketing
Automation

Marketing Automation (Email)

Con il termine marketing
Social/motori di ricerca: auvutomation ci si riferisce a un
Biddable software che permette di Marketing Automation Report
automatizzare alcune attivitd Process Close il
ripetitive di marketing, che possono Convert { JAnalytics
essere comprese nel processo di Attract . e g Dashboard
Remarketing/ demand generation. In definitiva, Call ToAction ppEnae
NefelgelSilgle un software di marketing n et
automation registra le attivita online promotions Success
tenute da una persona dal
momento in cui entra in contatto T*ﬂ Visitors
Tecnologia di proprietd: con l'‘azienda, generalmente Jhbar, o
Big Data tramite un modulo di contatto.

Fonte wikipedia



OUR SERVICES

Display: Programmatic

Email: Marketing
Automation

Social/motori diricerca:

Biddable

Remarketing/
Retargeting

Tecnologia di proprietad:
Big Data

OTHER ¥ SERVICES

Biddable (social, motori di ricerca)

In poche parole, sono tutti quei
media dove per apparire bisogna
fare un’offerta e vincere l'asta per
quel posizonamento per cui si fa
|'offerta. Lavorando con
orientamento alla performance
riusciaomo a lavorare a CPL
investendo direttamente su questi
canali, in modo che il cliente sa gid
in anticipo quanto spenderd per
ogni contatto.

Google

Instagram  facebook

© DoubleClick

by Google

You([T)




Display: Programmatic

Email: Marketing
Automation

Social/motori diricerca:

Biddable

Remarketing/
Retargeting

Big Data

OUR SERVICES

Tecnologia di proprietad:

OTHER ¥ SERVICES

Remarketing / Retargeting

Il remarketing € una funzione che fti
consente di personalizzare la & . (2] &
campagna di annunci display per .

gli utenti che in precedenza hanno \ ‘ YOUR WEBSITE ‘
visitato il tuo sito web e di adattare : s
offerte e annunci (con il
remarketing dinamico) a questi
visitatori quando effettuano
ricerche sul web o utilizzano le app.

UTENTE VISITA IL SITO ABBANDONA IL SITO

VISUALIZZA AD DISPLAYS
CONVERSIONE AD CATTURA ATTENZIONE SU ALTRI SITI



OUR SERVICES

Display: Programmatic
Buying

Email: Marketing
Automation

Social/motori diricerca:

Biddable

Remarketing/
Retargeting

Tecnologia di proprieta:
Big Data

OTHER ¥ SERVICES

BIG DATA

Il termine big data ("grandi [masse di]
dati" in inglese) descrive una raccolta
di dati cosi estesa in termini di volume,
velocita e varietd da richiedere
tecnologie e metodi analifici specifici
per l'estrazione di valore di cui
disponiamo. Il termine € utilizzato in
riferimento alla capacitd (propria della
scienza dei dati) di estrapolare,
analizzare e mettere in relazione
un'enorme mole di dati eterogenei,
strutturati e non strutturati, allo scopo di
scoprire i legami tra fenomeni diversi e
prevedere quelli futuri.




A NEW PROPOSAL

Quindi... perche sceglierci?
La nostra nuova proposta non € piu incentrata sul
MEZZO di comunicazione, ma sul KPl del cliente!l

Uniscli | puntini:
.|Esperienza decennale
|Affidabilita

.|\Tecnologia di proprietd
.[Trasparenza

.|Pagamento a performance
.IStrumenti di analisi avanzati
.\Team di esperti a disposizione
.|Operativi su piu canali

V

LEAD QUALIFICATA




Non fi basta?
Ecco la lead qualificata definitivo

qualifica telefonica dell’utente
qualora il cliente la richiedesse.

La lead viene raccolta, processata
dal nostro CRM, deduplicata coi
dati del cliente e gestita dal call

center. La lead qudlificata viene
ripassata al cliente con automatismi
studiati ad hoc.

Call Center:
Dal 2019 ci siamo strutturati con un
¢ ¢ team di lavoro dedicato ad attivita
_ di call center, per avere un'ulteriore



A NEW PROPOSAL

Proposta

La nuova proposta

KPI: Lead Generation

Attraverso un marketing mix fra tutti gli strumenti del Digital Marketing ed a
londing page condivise con il cliente (e collegate ai propri sistemi e
database), la nostra mission sard quella di portare nuove lead qualificate,
“pronte all’'uso” per intenderci (e deduplicate al netto di quanto gid e in
possesso del cliente).

Le landing page e thank you page potranno essere realizzata da noi.

La lead poftfra essere composta dai seguenti campi: Nome, Cognome,
Sesso, Email, Telefono e indirizzo.




A NEW PROPOSAL

Proposta

La nuova proposta

[1

Intercettiamo gli utenti
che navigano sul web,
cercando di capire le
loro esigenze.

@ q =] Attraverso un marketing

& S . . . .

> mix proponiamo cio di
: o Il . .

cui hanno bisogno, nei

. 1_[ . S formati che prediligono.

Una volta capite lo loro
esigenze, li indirizziamo alla
pagina di raccolta dati del

I I cliente e questi dati

vengono qualificati.

Il cliente si frova un nuovo utente, interessato ai propri prodotti o
servizi, che potrd gestire come meglio crede nel presente e
inserire in un processo di nurturing sul lungo periodo.



WEBBDONE: THE HOLDING

IL GRUPPO WEBBDONE

L =Jwebbdone
cerberoos
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WEBBDONE IN THE WORLD

WEBBDONE NEL MONDO C TAUA 12 M

GRAN BRETAGNA 1.2 M

o NORVEGIA 700 K

L'email marketing g Eg"::: E:"==.:... L . RUSSIA 90 K
di Webbdone . oo :O ... : (I . [X] LTI .::
nel mondo

- SVEZIA 1 M

il - POLONIA 1,2 M

© . OLANDA 1,4 M

FINLANDIA 620 K # s e i

DANIMARCA 1M+

BELGIO 1.2 M

SPAGNA 2 M

REPUBBLICA CECA 55 K

BRASILE 700 K.

ARGENTINA 400 K-

NUOVA ZELANDA 80 K-




FACTS AND FIGURES

FACTS & FIGURES

30

clienti gestiti
in media al mese

12

anni di
esperienza

12.000

registrazioni mensili ai
siti dei nostri clienti

3
19

nazioni dove
siamo operativi

L2

k
430.000

click tracciati
ogni mese

LA
it
25

dipendenti

<
500.000

Mail inviate ogni ora con
Cerberoos nel mondo




CONTACTS

CONTACTS

let’s get in touch

webbdone srl
VAT IT06692450965

@ Via Secondo Cremonesi 4 | LODI

(e

%9 +39 0371 564857

info@webbdone.com

@ www.webbdone.com



